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 Bureau Veritas é líder mundial em serviços de
teste, inspeção, certificação e educação 
corporativa. 

Fundado em 1828, nossa empresa opera em nível 
mundial presente em mais de 140 países com 
especialistas em todos os segmentos para atender 
as necessidades de educação corporativa e 
desenvolvimento humano. 

Estamos estrategicamente posicionados para 
antecipar tendências de mercado e demandas
de clientes por serviços de valor agregado.

QUEM SOMOS

O Bureau Veritas Educação Corporativa é uma 
unidade de negócios do Bureau Veritas Brasil e 
conta com o suporte de uma estrutura 
internacional de 190 anos de atividades.

Percebemos que a qualificação profissional é 
um diferencial no momento de buscar novos 
desafios e se destacar no mercado de trabalho. 
Além disso, é uma oportunidade de adquirir 
mais conhecimento na área, acompanhar as 
tendências, descobrir novos termos e as 
opiniões do mercado.

Orientado à promoção de programas de 
capacitação e atualização de profissionais, o 
Bureau Veritas vem se destacando no mercado 
com a produção de conteúdos exclusivos, 
aliados a oferta de cursos com instrutores 
certificados e de alta especialidade, os quais 
acumulam ampla experiência nos mais diversos 
setores. 

Todos os nossos treinamentos contam com 
profissionais especializados e escolhidos a 
dedo, de alta especialidade e com ampla 
experiência nos mais diversos segmentos. E 
para completar, você agregará em sua bagagem 
um certificado de Sistema de Gestão mais 
conceituado e reconhecido no mercado.

Para seu melhor conforto e praticidade, 
oferecemos também opções de treinamentos 
in-company, desenvolvido para empresas que 
desejam qualificar sua equipe com 
treinamentos customizados.

Conheça neste catálogo nossas modalidades e 
cursos disponíveis e comece ainda hoje a 
transformar sua carreira. 
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ONLINE - AO VIVO

A QUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL 
É UM DIFERENCIAL NO MOMENTO 

DE BUSCAR NOVOS DESAFIOS

NOSSAS 
MODALIDADES

 EAD - ENSINO A DISTÂNCIA
Os treinamentos a distância tem como característica principal as aulas 
gravadas. Ou seja, o aluno pode estudar no seu próprio ritmo, até completar o 
curso. Elas são acessadas pela internet e ficam armazenadas em um ambiente 
especialmente desenvolvido para promover o aprendizado. 

O professor pode acrescentar materiais interativos, como gráficos, figuras, 
fotos, depoimentos, entrevistas, jogos, etc. Ao final do curso o aluno receberá 
um certificado de participação.

São aulas de formação online, conduzidas por um professor, que nos permitem 
formar pessoas em qualquer parte do mundo como se estivessem na mesma 
sala de aula. Esse tipo de modalidade se aproxima mais dos treinamentos 
presenciais onde o aluno participa do treinamento em tempo real o que 
possibilita a interação entre professores e  alunos. Nos cursos Online Ao Vivo 
as aulas serão realizadas em turmas com datas previamente agendadas.

PRESENCIAL
Os treinamentos presenciais são realizados com a presença física do instrutor 
e dos alunos. Tem como objetivo a proximidade entre os participantes, 
favorecendo a troca de informações e “feedback”, possibilidade de 
aprofundamento do assunto pela prática da discussão, maior interação e 
criação de redes de relacionamento decorrentes da interação, as quais 
poderão posteriormente dar sustentação ao treinamento.
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QUALIDADE

OBJETIVOSCarga horária

16 horas Promover a capacitação dos alunos em 
relação a interpretação dos requisitos da 
norma NBR ISO 9001:2015, através de 
metodologias e sistemácas aplicadas 
no mercado, de forma a auxiliar no 
processo de implantação e manutenção 
do Sistema de Gestão da Qualidade.
Proporcionar ao participante uma visão 
abrangente sobre os benefícios, 
conceitos e práticas voltados para o 
Sistema de Gestão da Qualidade.

ISO 9001 | Gestão da 
Qualidade | Interpretação 
e Implantação

OBJETIVOS Carga horária

24 horasQualificar profissionais para atuarem 
como Auditores Internos de  NBR 
ISO 9001:2015, auditando sistemas 
implantados. 
Apresentar os conceitos de auditoria 
como ferramenta gerencial de 
administração do Sistema de Gestão da 
Qualidade e detecção de oportunidades 
de melhoria.
Capacitar os auditores internos para 
preparação e condução de auditorias para 
avaliação de conformidade do Sistema de 
Gestão da Qualidade.

Auditor Interno 
ISO 9001Gestão 
da Qualidade
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OBJETIVOSCarga horária

42 horas Fornecer aos participantes o 
conhecimento e as habilidades para 
auditar e avaliar um sistema de gestão 
da qualidade, implementado conforme 
a Norma NBR ISO 9001:2015;
Compreender o propósito e uso de um 
Sistema de Gestão da Qualidade (SGQ);
Compreender a terminologia / definições;
Planejar efetivamente as auditorias 
dos estágios 1 e 2 de uma organização;
Realizar eficazmente uma avaliação 
completa de um SGQ, seja como auditor 
interno, auditor de fornecedores ou em 
nome de uma certificadora.

Auditor Líder ISO 9001
Gestão da Qualidade
Reconhecido CQI-IRCA

OBJETIVOS Carga horária

16 horasCapacitar os profissionais para 
implementação e auditoria da metodologia 
5S dentro da organização.
Apresentar os 5 sensos e sua aplicação na 
implementação de programas de gestão;
Apresentar a metodologia para auditoria 
do programa 5S e identificação de pontos 
de melhoria.

5S - Metodologia de 
Organização e Melhoria

OBJETIVOSCarga horária

16 horas Apresentar os principais conceitos
relacionados à metrologia.
Explicar as principais atividades a serem
implementadas para a manutenção da
confiabilidade metrológica dos
equipamentos e instrumentos de medição
utilizados nos Sistemas de Gestão.
Prover conhecimento para os profissionais
poderem definir metodologias de gestão
para a implantação e manutenção de
práticas metrológicas para sistemas de
gestão.
Capacitar os profissionais no gerenciamento
de recursos (humanos /materiais) e
serviços através da análise de resultados
de calibração/verificação.

MSA - Metrologia para 
sistemas de gestão

OBJETIVOS Carga horária

24 horasCapacitar profissionais para o 
desenvolvimento do Sistema de Qualidade 
para serviços de análise, testes ou 
manutenção / calibração, como prestador 
de serviços interno ou externo, qualificar 
como empresas a solicitar, após a 
implementação do sistema de gestão, uma 
acreditação (ou credenciamento) junto a 
órgãos competentes para serviços de 
metrologia e / ou ensaios.

ISO 17025 | Laboratórios de 
Ensaio e Calibração | 
Interpretação e Implementação

IRCA

OBJETIVOS Carga horária

24 horasQualificar profissionais para atuarem 
como Auditores Internos de  NBR ISO/IEC 
17025:2017, auditando sistemas implantados. 
Apresentar os conceitos de auditoria como 
ferramenta gerencial de administração do 
Sistema de Gestão da Qualidade em 
Laboratórios de Ensaios e Calibração e 
detecção de oportunidades de melhoria.
Capacitar os auditores internos para 
preparação e condução de auditorias para 
avaliação de conformidade do Sistema de 
Gestão em Laboratórios de Ensaios e Calibração.

Auditor Interno | ISO/IEC 
17025 | Laboratórios de 
ensaio e calibração

E
X

T
E

N
S

Ã
O

 T
É

C
N

IC
A

Bureau Veritas Educação Corporativa 2024



QUALIDADE

OBJETIVOSCarga horária

24 horas Promover a capacitação dos alunos em relação 
à interpretação dos requisitos do Regimento 
SIAC e das Normas ABNT NBR ISO 15575 de 
Avaliação de Desempenho, através de 
metodologias e sistemácas aplicadas no 
mercado, de forma a auxiliar no processo de 
implantação e manutenção do Sistema de 
Gestão da Qualidade em empresas de serviços 
e obras da construção civil.
Proporcionar ao participante uma visão 
abrangente sobre os benefícios, conceitos e 
práticas voltados para o Sistema de Gestão 
da Qualidade.

PBQP-H | Qualidade na 
Construção e Normas de 
Avaliação de Desempenho
Interpretação e Implantação

OBJETIVOS Carga horária

08 horasPromover a capacitação dos alunos em 
relação à interpretação dos requisitos do 
Regimento SIAC e das Normas ABNT NBR 
ISO 15575 de Avaliação de Desempenho, 
através de metodologias e sistemáticas 
aplicadas no mercado, de forma a auxiliar 
no processo de implantação e manutenção 
do Sistema de Gestão da Qualidade em 
empresas de serviços e obras da construção 
civil.
Proporcionar ao participante uma visão 
abrangente sobre os benefícios, conceitos e 
práticas voltados para o Sistema de Gestão d
a Qualidade.

ISO 15575 | Avaliação de 
Desempenho | Interpretação 
e Implantação

LIVE-ACADEMY EADPRESENCIAL

OBJETIVOSCarga horária

32 horas Capacitar auditores para análise e avaliação 
do Sistema de Gestão de Qualidade em 
empresas de serviços e obras da construção 
civil, com base nos requisitos do regimento 
SIAC e das normas de avaliação de 
desempenho;
Capacitar os auditores internos para 
preparação e condução de auditorias para 
avaliação de conformidade do Sistema de 
Gestão de Qualidade de empresas do setor 
de serviços e obras atuantes na construção 
civil.

Auditor Interno  PBQP-H
Qualidade na Construção e 
Normas de Avaliação de 
Desempenho

OBJETIVOS Carga horária

16 horasPromover a capacitação dos alunos em 
relação à interpretação dos requisitos da 
norma ISO 22716:2007, através de 
metodologias e sistemáticas aplicadas no 
mercado, de forma a auxiliar no processo 
de implantação e manutenção dos 
programas de Boas Práticas de Fabricação 
de Cosméticos.
Proporcionar ao participante uma visão 
abrangente sobre os benefícios, conceitos e 
práticas voltados para o Sistema de Gestão.

ISO 22716 | Boas Práticas de 
Fabricação Cosméticos
Interpretação e Implantação

OBJETIVOSCarga horária

24 horas Qualificar profissionais para atuarem como 
Auditores Internos da norma ISO 22716:2007, 
auditando sistemas implantados. 
Apresentar os conceitos de auditoria como 
ferramenta gerencial de administração do 
programa de Boas Práticas de Fabicação de 
Cosméticos e detecção de oportunidades de 
melhoria.
Capacitar os auditores internos para 
preparação e condução de auditorias para 
avaliação de conformidade dos programas de 
Boas Práticas de Fabricação de Cosméticos.

Auditor Interno ISO 22716
Boas Práticas de Fabricação 
Cosméticos

OBJETIVOS Carga horária

16 horasPromover a capacitação dos alunos em 
relação à interpretação dos requisitos da 
norma NBR ISO 15540:2020, através de 
metodologias e sistemáticas aplicadas 
no mercado, de forma a auxiliar no 
processo de implantação e manutenção 
do Sistema de Gestão de segurança de 
tecnologia gráfica.
Proporcionar ao participante uma visão 
abrangente sobre os benefícios, conceitos 
e práticas relacionados à Gestão do 
sistema de segurança de tecnologia 
gráfica.

ISO 15540 | Segurança da 
tecnologia gráfica | Interpretação 
e Implantação
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QUALIDADE

OBJETIVOSCarga horária

24 horas Qualificar profissionais para atuarem como 
Auditores Internos da NBR ISO 15540:2020, 
com foco em sistemas de gestão já 
implantados.
Apresentar o conceito de auditoria como 
ferramenta gerencial na administração do 
Sistema de Gestão de Tecnologia Gráfica 
para detecção de oportunidades de melhoria.
Capacitar os auditores internos para 
preparação e condução de auditorias para 
avaliação de conformidade do Sistema de 
Gestão referenciado.

Auditor Interno NBR ISO 
15540 | Gestão em 
Tecnologia Gráfica OBJETIVOS Carga horária

16 horasApresentar aos participantes os conceitos 
para gerenciamento e mapeamento de 
processos;
Relacionar o mapeamento de processos 
para o desdobramento da gestão estratégica 
da organização em relação a qualidade de 
seus produtos e serviços, questões 
ambientais e de SST;
Proporcionar a aplicação dos métodos de 
mapeamento de processos de maneira 
integrada e com foco em resultados.

Gestão de 
Processos

LIVE-ACADEMY EADPRESENCIAL

OBJETIVOSCarga horária

16 horas Promover a capacitação dos alunos em
relação à interpretação dos requisitos da
norma NBR ISO 21001:2020, por meio de e
metodologias e sistemáticas aplicadas no
mercado, de forma a auxiliar no processo
de implantação e manutenção do Sistema
de Gestão para organizações educacionais.
Proporcionar ao participante uma visão
abrangente sobre os benefícios, conceitos
e práticas relacionados ao Sistema de
Gestão para organizações educacionais.

ISO 21001 | Gestão para 
organizações educacionais
Interpretação e Implantação

OBJETIVOS Carga horária

16 horasPromover a capacitação dos profissionais 
na interpretação dos requisitos da
norma ISO 30401:2018, auxiliando na 
implantação de práticas de gestão e 
metodologias para a retenção do 
conhecimento organizacional.
Orientar os participantes quanto aos 
modelos que podem ser utilizados para 
gestão do conhecimento.

ISO 30401 | Gestão do 
conhecimento | Interpretação 
e Implantação

OBJETIVOSCarga horária

16 horas Promover a capacitação dos alunos em 
relação à interpretação dos requisitos da 
norma NBR ISO 41001:2020, através de 
metodologias e sistemáticas aplicadas no 
mercado, de forma a auxiliar no processo 
de implantação e manutenção do Sistema 
de Gestão de Facilities.
Proporcionar ao participante uma visão 
abrangente sobre os benefícios, conceitos 
e práticas relacionados ao Sistema de 
Gestão de Facilities.

ISO 41001 | Gestão de 
Facilities | Interpretação 
e Implantação

OBJETIVOS Carga horária

24 horasQualificar profissionais para atuarem 
como Auditores Internos da ISO 41001, 
auditando sistemas implantados.
Apresentar o conceito de auditoria como 
ferramenta gerencial na administração 
do Sistema de Gestão de Facilities para 
detecção de oportunidade de melhoria.
Capacitar os auditores internos para 
preparação e condução de auditorias 
para avaliação de conformidade do 
Sistema de Gestão referenciado

Auditor Interno ISO 41001
Gestão de Facilities
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QUALIDADE

OBJETIVOSCarga horária

08 horas Promover a capacitação dos alunos em 
relação à interpretação dos requisitos da 
Norma ABNT NBR ISO 10002, através de 
metodologias e sistemáticas aplicadas no 
mercado, de forma a auxiliar no processo 
de implantação e manutenção do processo 
de Tratamento de Reclamações nas 
organizações, para busca da satisfação 
do cliente.
Proporcionar ao participante uma visão 
abrangente sobre os benefícios, conceitos 
e práticas voltados para o processo de 
tratamento de reclamações de clientes.

ISO 10002 |  Tratamento de 
Reclamações de Clientes
Interpretação e Implantação OBJETIVOS Carga horária

16 horasOrientar os profissionais quanto aos 
conceitos envolvidos nos processos e 
práticas de inovação.
Promover a capacitação dos alunos em 
relação às diretrizes da norma NBR ISO
56002:2019, por meio de metodologias e
sistemáticas aplicadas no mercado, de
forma a auxiliar no processo de
implantação e manutenção do Sistema de
Gestão da Inovação.
Proporcionar ao participante uma visão
abrangente sobre os benefícios, conceitos
e práticas relacionados ao Sistema de
Gestão da Inovação.

ISO 56002 | Gestão da inovação
Interpretação e Implantação

LIVE-ACADEMY EADPRESENCIAL

OBJETIVOSCarga horária

16 horas Compreender os requisitos aplicáveis aos 
sistema de gestão da qualidade automativa 
com base nos requisitos da norma IATF 
16949:2016;
Analisar e avaliar metodologias para 
implantação dos requisitos da IATF 
16949:2016.

IATF 16949 | Gestão da 
Qualidade Automotiva 
Interpretação e Implantação

OBJETIVOS Carga horária

24 horasQualificar profissionais para atuarem 
como Auditores Internos de  IATF 
16949:2016 , auditando sistemas 
implantados.
Apresentar o conceito de auditoria como 
ferramenta gerencial na administração 
do Sistema de Gestão da Qualidade 
Automotiva  para detecção de oportunidade 
de melhoria.
Capacitar os auditores internos para 
preparação e condução de auditorias para 
avaliação de conformidade do Sistema de 
Gestão da Qualidade Automotiva. 

Auditor Interno IATF 16949 
Gestão da Qualidade 
Automotiva 

OBJETIVOSCarga horária

56 horas Apresentar as principais ferramentas 
aplicáveis ao Sistema de  Gestão da 
Qualidade Automotiva e a sua relação com 
os Requisitos da norma IATF 16949 ;
Apresentar os benefícios e as noções básicas 
de aplicação das ferramentas automotivas;
Orientar equipes quanto ao uso e a 
implantação de ferramentas automotivas 
na organização.

Core Tools - Ferramentas 
da Qualidade Automotiva

OBJETIVOS Carga horária

32 horasApresentar os conceitos básicos da 
produção enxuta.
Capacitar alunos nas ferramentas de 
Lean, com foco na implantação delas
nas organizações para a melhoria de
processos, seja pelo formato de
programa ou de projetos Lean.

Lean Manufacturing
Conceitos, Ferramentas 
e Aplicação
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QUALIDADE

OBJETIVOSCarga horária

16 horas Apresentar os conceitos do Lean thinking e 
da ferramenta Lean - TPM (Manutenção 
Produtiva Total).
Orientar os participantes na implantação 
do TPM nas organizações, com enfoque 
prático e alinhado às práticas de qualidade 
e melhoria contínua.

Manutenção Produtiva 
Total - TPM

LIVE-ACADEMY EADPRESENCIAL

OBJETIVOS Carga horária

16 horasPromover a capacitação dos alunos em 
relação à interpretação dos requisitos 
das Normas ISO 9001, 14001 e 45001 
relacionados a gestão de fornecedores, 
através de metodologias e sistemáticas 
aplicadas no mercado, de forma a auxiliar 
no na implantação e manutenção de 
processos relacionados a gestão de 
provedores externos.
Proporcionar ao participante uma visão 
abrangente sobre os benefícios, conceitos
e práticas de gestão de provedores 
externos, aprendendo a estabelecer critérios 
e métodos para a seleção, avaliação e 
desenvolvimento de fornecedores. 

Gestão e avaliação de 
Fornecedores

OBJETIVOSCarga horária

16 horas Capacitar os alunos no processo de 
identificação e caracterização de uma 
não contormidade.
Prover conhecimento para os participantes 
aprenderem a priorizar as tratativas de 
não conformidade com a plicação de 
ferramentas;
Possibilitar ao aluno, de forma teórica e 
prática o conhecimento dos passoas a 
serem aplicados para a análise de 
não conformidades, de forma simples 
e efetiva.
Permitir que os alunos analisem as não 
conformidades e estabeleçam as melhores
ferramentas a serem utilizadas em cada 
caso, aplicadas à solução de problemas e 
melhoria do sistema de gestão.

Tratamento de 
Não Conformidades

OBJETIVOS
Formar líderes por meio do conhecimento 
de ferramentas de gestão da qualidade e 
técnicas da liderança pelo exemplo;
Aprender metodologias focadas na gestão 
organizacional, com foco na avaliação de 
riscos, desdobramento de estratégias por 
meio do OKRs e solução de problemas de 
forma estruturada e inovadora. 

Formação Técnica em
Gestão Estratégica e
Liderança para Qualidade Carga horária

112 horas
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MEIO AMBIENTE

OBJETIVOSCarga horária

16 horas Apresentar os conceitos relacionados à 
Gestão Ambiental.
Possibilitar a compreensão dos requisitos 
aplicáveis ao sistema de gestão ambiental 
com base na norma NBR ISO 14001:2015;
Permitir que os profissionais analisem e 
avaliem metodologias para implantação 
dos requisitos da norma NBR ISO 14001:2015.

ISO 14001 Gestão Ambiental
Interpretação e Implantação

OBJETIVOS Carga horária

24 horasQualificar profissionais para atuarem 
como Auditores Internos de  NBR ISO 
14001:2015, auditando sistemas implantados. 
Apresentar os conceitos de auditoria 
como ferramenta gerencial de 
administração do Sistema de Gestão 
Ambiental e detecção de oportunidades 
de melhoria.
Capacitar os auditores internos para 
preparação e condução de auditorias 
para avaliação de conformidade do 
Sistema de Gestão Ambiental. 

Auditor Interno ISO 14001
Gestão Ambiental

LIVE-ACADEMY EADPRESENCIAL

OBJETIVOSCarga horária

42 horas Fornecer aos participantes o conhecimento e 
as habilidades para auditar e avaliar um 
sistema de gestão ambiental, implementado 
conforme a Norma NBR ISO 14001:2015;
Compreender o propósito e uso de um 
Sistema de Gestão Ambiental (SGA);
Compreender a terminologia / definições;
Planejar efetivamente as auditorias dos 
estágios 1 e 2 de uma organização;
Realizar eficazmente uma avaliação 
completa de um SGA, seja como auditor
interno, auditor de fornecedores ou em 
nome de uma certificadora.

Auditor Líder em Sistema de
Gestão Ambiental ISO 14001
Reconhecido CQI-IRCA

OBJETIVOS Carga horária

16 horasApresentar os principais requisitos 
legais relacionados ao tema de gestão 
de resíduos sólidos.
Explanar os benefícios da gestão de 
resíduos sólidos e as consequências 
da sua não implantação para as 
organizações e comunidades.
Capacitar os profissionais na definição 
de metodologiais para implantação e 
manutenção de um programa de Gestão 
de Resíduos Sólidos, com foco na redução 
de impactos ambientais.

Gestão de Resíduos 
Sólidos

OBJETIVOSCarga horária

08 horas Apresentar os conceitos relacionados a 
aspectos e impactos ambientais e sua 
importância como elemento de referência 
para estrutura do Sistema de Gestão 
Ambiental.
Capacitar os profissionais na definição e 
aplicação de metodologias para 
identificação e avaliação de aspectos e 
impactos ambientais.

Identificação e Avaliação 
de Aspectos e Impactos 
Ambientais

OBJETIVOS Carga horária

16 horasApresentar os princípios e as fases da 
análise de ciclo de vida;
Explicar as técnicas e metodologias para 
Análise do Inventário do Ciclo de Vida e 
Avaliação de impacto do ciclo de vida; 
Possibilitar a análise e avaliação de 
processos produtivos de um produto e 
serviços, com foco na redução de perdas 
e potencializando ganhos;
Prover conhecimento sobre como comunicar 
ao consumidor através da embalagem; 
Possibilitar a definição e reconhecimento 
dos indicadores de desempenho ambiental 
adequados.

ISO 14040
Análise do Ciclo de Vida

OBJETIVOSCarga horária

24 horas Apresentar os conceitos relacionados à
Auditorias Ambientais.
Possibilitar a compreensão dos requisitos
aplicáveis ao processo de auditorias
ambientais com base na Resolução CONAMA
306 e demais requisitos legais.
Permitir que os profissionais conheçam as
metodologias para avaliar os sistemas de
gestão e controle das instalações, tendo em
vista o cumprimento da legislação vigente e
do licenciamento ambiental.

CONAMA 306 Interpretação 
e Implementação

IRCA
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SAÚDE E SEGURANÇA DO TRABALHO

OBJETIVOSCarga horária

16 horas Apresentar os conceitos relacionados à 
Gestão de Saúde e Segurança do Trabalho.
Possibilitar a compreensão dos requisitos 
aplicáveis ao sistema de gestão de SST com 
base na norma ISO 45001:2018;
Permitir que os profissionais analisem e 
avaliem metodologias para implantação 
dos requisitos da norma ISO 45001:2018.

ISO 45001 Gestão de 
Saúde e Segurança 
Interpretação e Implantação

OBJETIVOS Carga horária

24 horasQualificar profissionais para atuarem 
como Auditores Internos da norma 
ISO 45001:2018, auditando sistemas 
implantados.
Apresentar o conceito de auditoria 
como ferramenta gerencial na 
administração do Sistema de Gestão de 
Saúde e Segurança do Trabalho para 
detecção de oportunidade de melhoria.
Capacitar os auditores internos para 
preparação e condução de auditorias 
para avaliação de conformidade do Sistema 
de Gestão Integrado, com base na norma 
ISO 45001:2018.

Auditor Interno ISO 45001
Gestão de Saúde e Segurança 
do Trabalho

LIVE-ACADEMY EADPRESENCIAL

OBJETIVOSCarga horária

42 horas Fornecer aos participantes o conhecimento 
e as habilidades para auditar e avaliar um 
sistema de gestão de saúde e segurança do 
trabalho, implementado conforme a Norma 
ISO 45001:2018;
Compreender o propósito e uso de um 
Sistema de Saúde e Segurança do Trabalho;
Compreender a terminologia / definições;
Planejar efetivamente as auditorias dos 
estágios 1 e 2 de uma organização;
Realizar eficazmente uma avaliação 
completa de um SGSST, seja como auditor 
interno, auditor em fornecedores ou em 
nome de uma certificadora.

Auditor Líder em Sistema 
de Gestão da SST
ISO 45001 - Reconhecido 
CQI-IRCA

OBJETIVOS

Carga horária

24 horas

Apresentar os conceitos de Perigos e 
Riscos e sua importância como 
elementos de referência para estrutura 
do Sistema de Gestão de Saúde e 
Segurança do Trabalho.
Demonstrar a metodologia para 
identificação de perigos e avaliação
de riscos e determinação de controles 
operacionais.
Auxiliar os profissionais na definição 
e implantação da metodologia de 
identificação de perigos, e na avaliação 
de riscos para subsidiar o Sistema de 
Gestão de SST baseado na ISO 45001:2018.

Identificação de perigos e 
avaliação de riscos de SST

OBJETIVOSCarga horária

08 horas Conhecer as legislações aplicáveis a produtos 
químicos: Nacional / Internacional;
Identificar e escolher os EPIs / EPCs adequados;
Diferenciar os Requisitos de Engenharia / 
Contenções;
Reconhecer os melhores procedimentos em 
caso de emergências;
Utilizar os conceitos de compatibilidade de 
produtos / Diagrama de Hommel;
Identificar as sinalizações de produtos 
químicos (Padrão de cores e GHS).

Gestão de produtos 
químicos

OBJETIVOS

Carga horária

08 horas

Conhecer as melhores referências técnicas 
de LOTO para elaboração do programa de 
bloqueio e etiquetagem;
Entender a aplicação da abordagem de 
risco na decisão do controle da energia 
perigosa; 
Identificar adequações a máquinas, 
equipamentos e instalações  para aplicação 
do LOTO;
Analisar e avaliar as opções de dispositivos 
adequados para o bloqueio e sinalização;
Desenvolver metodologias para a aplicação  
eficaz do LOTO;
Discutir aspectos comportamentais na 
aplicação do programa.

Gestão da sistemática de Bloqueio 
e Etiquetagem - Lockout/Tagout

IRCA
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OBJETIVOSCarga horária

16 horas Apresentar aos participantes o processo de
identificação e análise de acidentes e
incidentes, permitindo
seu tratamento por meio da
utilização de técnicas de solução de problemas
através da aplicação de ferramentas práticas,
objetivas e eficazes;
Proporcionar aos participantes o conhecimento
necessário para a elaboração, implantação e
avaliação de eficácia de ações de correção e
ações corretivas de forma abrangente, com
a finalidade de melhorar os processos das
organizações através do envolvimento e
comprometimento das partes interessadas
envolvidas nos acidentes e incidentes.

Investigação de Incidentes 
em Meio Ambiente, Saúde 
e Segurança do Trabalho

OBJETIVOS Carga horária

16 horasQualificar os profissionais envolvidos 
nas áreas de saúde, segurança e meio 
ambiente para o planejamento de ações 
voltadas a cenários de emergência.
Capacitar os profissionais no processo 
de implantação e melhoria de planos 
de ação de emergências.

Gestão de Emergência em 
Meio Ambiente e SST

LIVE-ACADEMY EADPRESENCIAL

OBJETIVOSCarga horária

16 horas Apresentar os conceitos relacionados à Gestão 
de Segurança Viária.
Possibilitar a compreensão dos requisitos
aplicáveis ao sistema de gestão de segurança 
viária com base na ISO 39001
Permitir que os profissionais analisem e
avaliem metodologias para implantação dos 
requisitos da norma NBR ISO 39001.

ISO 39001 | Gestão de 
Segurança Viária 
Interpretação e Implantação

OBJETIVOSCarga horária

24 horas Qualificar profissionais para atuarem como 
Auditores Internos da norma NBR 
ISO 39001:2015, auditando sistemas 
implantados.
Apresentar o conceito de auditoria como 
ferramenta gerencial na administração do 
Sistema de Segurança Viária para detecção 
de oportunidade de melhoria.
Capacitar os auditores internos para 
preparação e condução de auditorias para 
avaliação de conformidade do Sistema de 
Gestão Integrado, com base na norma 
NBR ISO 39001:2015.

Auditor Interno ISO 39001
Gestão de Segurança Viária

SAÚDE E SEGURANÇA DO TRABALHO
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SISTEMA DE GESTÃO INTEGRADA

OBJETIVOSCarga horária

24 horas Apresentar os conceitos relacionados aos 
Sistemas de Gestão da Qualidade, Ambiental 
e de SST.
Possibilitar a compreensão dos requisitos 
aplicáveis ao sistema de gestão ambiental e 
SST com base nas normas NBR ISO 9001:2015, 
NBR ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018;
Permitir que os profissionais analisem e 
avaliem metodologias para implantação dos 
requisitos das normas NBR ISO 9001:2015, 
NBR ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018.

Gestão Integrada | ISO 9001, 
ISO 14001 e ISO 45001 | 
Interpretação e Implantação

LIVE-ACADEMY EADPRESENCIAL

OBJETIVOS Carga horária

40 horasQualificar profissionais para atuarem 
como Auditores Internos das normas 
ISO 9001:2015,14001:2015 e 45001:2018
auditando sistemas implantados.
Apresentar o conceito de auditoria como 
ferramenta gerencial na administração 
do Sistema de Gestão Integrado para 
detecção de oportunidade de melhoria.
Capacitar os auditores internos para 
preparação e condução de auditorias para 
avaliação de conformidade do Sistema de 
Gestão referenciado

Auditor Interno de Sistemas 
de Gestão Integrada (ISO 
9001, ISO 14001 e ISO 45001)

OBJETIVOSCarga horária

52 horas Fornecer aos participantes o conhecimento e 
as habilidades para auditar e avaliar um 
sistema de gestão integrado, implementado 
conforme as Normas NBR ISO 9001:2015, 
NBR ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018;
Compreender o propósito e uso de um Sistema 
de Gestão Integrado (SGI);
Compreender a terminologia / definições;
Compreender a aplicação das normas ISO 
19011 e ISO 17021 em um processo de 
auditoria.
Compreender os elementos chaves da 
Qualidade, Meio Ambiente e Segurança no
Trabalho.
Planejar e realizar com sucesso uma auditoria 
no sistema de gerenciamento integrado.
Comunicar como constatações de auditorias 
para clientes da auditoria.
Avaliar os planos de ação elaborados para 
tratamento das não conformidades 
diagnosticadas ao lomgo da auditoria.
Registro como auditor na Abendi / RAC

Auditor Líder de Sistema de 
Gestão Integrada | ISO 9001, 
ISO 14001 e ISO 45001 - 
Reconhecido RAC

OBJETIVOSCarga horária

456 horas

Especialização em Sistema 
de Gestão Integrada

Formar profissionais para gestão da qualidade, 
meio ambiente, energia, saúde e segurança 
do trabalho e responsabilidade social, em 
organizações de qualquer tipo.
Formar um profissional generalista em gestão 
das organizações, capaz integrar equipes 
especialistas
Contribuir na formação de profissionais 
capazes de integrar elementos de gestão de 
disciplinas correlatas;
Contribuir para o aprimoramento de 
profissionais da área de gestão no alcance 
de melhorias organizacionais.

OBJETIVOS

Especialização em 
Auditorias de Certificação 
e Processos de Avaliação

Carga horária

384 horas

Formar profissionais capazes de planejar, 
executar, avaliar e propor melhorias em 
processos de auditoria e avaliações em
qualidade, meio ambiente, saúde e segurança 
do trabalho e sustentabilidade.
Formar profissionais que possam contribuir 
na implementação de processos de avaliação 
em organizações que busquem efetivar ações 
de sustentabilidade – ESG.
Contribuir na formação de profissionais 
capazes de planejar processos de avaliação e 
homologação de fornecedores, reduzindo o 
risco organizacional em sua cadeia de 
fornecimento.

RAC
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COMPLIANCE

OBJETIVOSCarga horária

16 horas Capacitar o participante na interpretação e 
implementação dos requisitos da 
ISO 37001:2016;
Proporcionar ao participante uma visão 
abrangente sobre os conceitos e fundamentos 
de um Sistema de Gestão Antissuborno.

ISO 37001 | Gestão 
antissuborno | Interpretação 
e Implementação

LIVE-ACADEMY EADPRESENCIAL

OBJETIVOS Carga horária

16 horasPromover a capacitação dos alunos em 
relação a interpretação dos requisitos 
da Norma ABNT NBR ISO 37301:2021, 
através de metodologias e sistemáticas 
aplicadas pelo mercado, de forma a auxiliar 
no processo de implantação e manutenção 
do Sistema de Gestão de Compliance.
Proporcionar ao participante uma visão 
abrangente sobre os benefícios, conceitos 
e práticas voltados para o Sistema de 
Gestão de Compliance.

ISO 37301 | Gestão de 
Compliance | Interpretação 
e Implementação 

OBJETIVOSCarga horária

20 horas Capacitar os participantes para compreender 
os requisitos das normas NBR ISO 37001:2017 
e ISO 37301:2021.
Prover conhecimentos sobre os conceitos, 
fundamentos e princípios de um Sistema 
de Gestão Antissuborno e sua aplicabilidade, 
possibilitando sua implantação e manutenção 
nas organizações.

ISO 37001 e NBR 37301 
Gestão de Compliance e 
antissuborno | Interpretação 
e Implantação

OBJETIVOS Carga horária

24 horasQualificar profissionais para atuarem 
como Auditores Internos de Compliance 
e Antissuborno, auditando sistemas 
implantados.
Apresentar o conceito de auditoria como 
ferramenta gerencial na administração 
do Sistema de Compliance e Antissuborno 
para detecção de oportunidade de melhoria.
Capacitar os auditores internos para 
preparação e condução de auditorias para 
avaliação de conformidade do Sistema de 
Gestão referenciado. 

Auditor Interno ISO 37001 
e 37301 | Gestão de 
Compliance e antissuborno

OBJETIVOSCarga horária

02 horas

Trabalhando em Home 
Office: Compliance

Contextualizar o trabalho em home office 
sob aspecto jurídico;
Compreender os conceitos, processos e 
diretrizes necessários ao trabalho em 
home office.
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SEGURANÇA DE ALIMENTOS

OBJETIVOSCarga horária

08 horas Apresentar a importância dos programas 
de pré-requisitos relacionados às boas 
práticas, como também apresentar formas 
de implementação e manutenção em 
empresas da cadeia de produção de 
alimentos.

Boas Práticas de 
Fabricação

LIVE-ACADEMY EADPRESENCIAL

OBJETIVOS Carga horária

16 horasQualificar profissionais da cadeia de 
produção de alimentos para uso da
ferramenta APPCC, com base no Codex
Alimentarius.

Programa HACCP/APPCC
Segurança de Alimentos
Interpretação e Implementação 

OBJETIVOSCarga horária

24 horas Qualificar profissionais para atuarem como
Auditores Internos dos programas de
ACCPP/HACCP para auditarem sistemas
implantados.
Apresentar o conceito de auditoria como
ferramenta gerencial para avaliação e
melhoria dos Programas de APPCC/HACCP.
Capacitar os auditores internos na
preparação e condução de auditorias para
avaliação de conformidade dos Programas
de APPCC/HACCP implantados, segundo os
requisitos legais e do com base no Codex
Alimentarius.

Formação de Auditor 
Interno do Programa 
APPCC / HACCP

OBJETIVOS Carga horária

16 horasCompreender os requisitos aplicáveis 
aos sistema de gestão de segurança de 
alimentos e sua aplicabilidade nas 
organizações, com base no Esquema 
FSSC 22000;
Conhecer, analisar e avaliar metodologias 
para implantação e manutenção so 
sistema de gestão de segurança de 
alimentos, como também para detecção 
de oportunidade de melhoria na cadeia 
produtiva de alimentos.

FSSC 22000 | Segurança de 
Alimentos | Interpretação e 
Implantação - Alimentos

OBJETIVOSCarga horária

16 horas Compreender os requisitos aplicáveis aos 
sistema de gestão de segurança de alimentos 
e sua aplicabilidade nas organizações, com 
base na norma NBR ISO 22000:2019;
Conhecer, analisar e avaliar metodologias 
para implantação e manutenção do sistema 
de gestão de segurança de alimentos, como 
também para detecção de oportunidade 
de melhoria na cadeia produtiva de alimentos.

ISO 22000 | Segurança 
de Alimentos | Interpretação 
e Implantação

OBJETIVOS Carga horária

16 horasCompreender os requisitos aplicáveis 
aos sistema de gestão de segurança de 
alimentos e sua aplicabilidade nas 
organizações, com base no Esquema 
FSSC 22000;
Conhecer, analisar e avaliar metodologias 
para implantação e manutenção so sistema 
de gestão de segurança de alimentos, 
como também para detecção de 
oportunidade de melhoria na cadeia 
produtiva de alimentos.

FSSC 22000 | Segurança de 
Alimentos | Interpretação 
e Implantação - Embalagens

OBJETIVOSCarga horária

24 horas Qualificar profissionais para atuarem como 
Auditores Internos do Esquema FSSC 22000, 
auditando sistemas implantados.
Apresentar os conceitos e técnicas de auditoria
como ferramenta gerencial na administração 
do Sistema de Gestão de Segurança de 
Alimentos para detecção de oportunidades 
de melhorias.
Capacitar os auditores internos para preparação 
e condução de auditorias para avaliação de 
conformidade do Sistema de Gestão de 
Segurança dos Alimentos.

Auditor Interno FSSC 22000
Segurança de Alimentos
Indústria de alimentos
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SEGURANÇA DE ALIMENTOS

OBJETIVOSCarga horária

24 horas Qualificar profissionais para atuarem como 
Auditores Internos do Esquema FSSC 22000, 
auditando sistemas implantados.
Apresentar o conceitos e técnicas de 
auditoria como ferramenta gerencial na 
administração do Sistema de Gestão de 
Segurança de Alimentos para detecção de 
oportunidades de melhorias.
Capacitar os auditores internos para 
preparação e condução de auditorias para 
avaliação de conformidade do Sistema de 
Gestão de Segurança dos Alimentos.

Auditor Interno FSSC 
22000 | Segurança de 
Alimentos - Indústria 
de embalagens

LIVE-ACADEMY EADPRESENCIAL

OBJETIVOS Carga horária

08 horasDiscutir o papel das lideranças para o 
estabelecimento de uma Cultura 
Organizacional;
Compreender os requisitos relacionados 
à Cultura de Segurança dos Alimentos;
Discutir o atual contexto das organizações 
com foco no estabelecimento de práticas 
para a promoção da Cultura de Segurança 
dos Alimentos;
Analisar os aspectos teóricos trabalhados 
alinhados aos atuais desafios dos líderes 
para implantação de uma cultura de 
Segurança de Alimentos nas organizações.

Cultura de Segurança
de Alimentos

OBJETIVOSCarga horária

08 horas Abordar os principais conceitos e práticas 
para planejar e implantar controles focados 
na gestão de alergênicos nas organizações 
conforme legislações e normas aplicáveis.

Gestão de Alergênicos
OBJETIVOS Carga horária

12 horasApresentar os conceitos sobre o tema e 
o histórico no Brasil e no mundo da gestão 
de Food Fraud e Food Defense;
Possibilitar o entendimento dos requisitos 
requeridos pelos programas de certificação 
de acordo com o Esquema FSSC 22000,  
PAS 96 e legislações; 
Apresentar metodologias aplicadas para 
identificação de ameaças para Food Fraud 
e Food Defense e análise e avaliação de 
vulnerabilidade, com foco na definição de 
ações para mitigação dos riscos através 
de controles de processos;
Possibilitar o entendimento sobre a 
definição de indicadores e ferramentas para 
o monitoramento dos controles implantados 
pelos programas de Food Fraud e Food 
Defense. 

Food Fraud e Food 
Defense

OBJETIVOSCarga horária

08 horas Conhecer os conceitos fundamentais sobre 
a defesa dos alimentos;
Aprender sobre a avaliação de risco e ações 
a serem desenvolvidas pelas organizações 
para lidar com as ameaças em alimentos.

Microbiologia dos alimentos

OBJETIVOSCarga horária

08 horas

Boas Práticas de Fabricação 
e Manipulação em Serviços 
de Alimentação

OBJETIVOSCarga horária

08 horas

Gestão de fornecedores 
para indústria para 
alimentos

Conhecer os conceitos de boas práticas e 
regulamentos associados para segurança dos 
alimentos em serviços de alimentação;
Orientar na construção dos processos e 
definição de controles as Boas Práticas de 
Fabricação e Manipulação;
Conhecer os requisitos para monitoramento
das características de segurança dos alimentos.

Prover conhecimentos para a gestão 
adequada da cadeia de suprimentos de uma
indústria de alimentos;
Capacitar os profissionais para o 
gerenciamento dos riscos envolvidos no 
fornecimento para indústria de alimentos.

OBJETIVOS Carga horária

08 horas

Materiais e Objetos Destinados
a Contato com Alimentos

OBJETIVOS

Carga horária

04 horasControle de Pragas

Conhecer os principais conceitos de 
contaminação por materiais e objetos 
utilizados na produção e envase de alimentos;
Estabelecer meios para a prevenção da
contaminação em alimentos;
Subsidiar o estabelecimento de controles 
operacionais e monitoramentos para a 
gestão da segurança de alimentos.

Conhecer as etapas do manejo integrado 
de pragas em indústrias de alimentos e 
embalagens;
Capacitar os profissionais para 
compreender o plano de controle e 
dispositivos para controle de pragas, bem 
como o estabelecimento de medidas 
preventivas e corretivas.
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LIDERANÇA & GESTÃO

OBJETIVOSCarga horária

08 horas Reconhecer as suas emoções e aprender 
a lidar com elas.
Elaborar estratégias para alcançar maior 
equilibrio emocional.
Reconhecer e prevenir o desgate emocional.
Ganhar agilidade Emocional

Equilíbrio e Agilidade 
emocional

LIVE-ACADEMY EADPRESENCIAL

OBJETIVOS Carga horária

16 horasAprender técnicas e ferramentas para a 
transição efetiva de colaborador para 
gestor de pessoas.
Conhecer as armadilhas da transição 
para gestor de pessoas e criar estratégias 
para lidar com esses desafios.
Aplicar técnicas de gestão para favorecer 
o alcance de resultados, por meio do 
engajamento e mobilização de pessoas.

A primeira liderança
de pessoas

OBJETIVOSCarga horária

16 horas Aprender técnicas para criar hábitos que 
gerem alto desempenho no seu dia a dia.
Aprimorar as competências de disciplina, 
protagonismo e accountability para atuar 
em alta performance 
Maximizar a performance na sua vida pessoal 
e profisssional.

O Segredo da Alta 
Performance

OBJETIVOS Carga horária

08 horasConhecer os conceitos e ferramentas 
para gestão do tempo na vida pessoal 
e profissional.
Aplicar as ferramentas da gestão do 
tempo para o aumento da produtividade.
Maximizar a gestão da atenção.
Aprender a dizer não e a evitar 
a procastinação.

Gestão do Tempo

OBJETIVOSCarga horária

08 horas Aprender a transformar o mindset das 
organizações garantindo que a estratégia 
esteja alinhada com a implementação das 
novas tecnologias, gerando valor à 
organização
Conhecer os conceitos da transformação 
digital.
Aprender técnicas agile para aumentar a 
competetividade.

Mindset Digital e Agile

OBJETIVOS Carga horária

08 horasAprender conceitos e técnicas de 
planejamento estratégico, definição de 
metas, favorecendo o engajamento do 
time para a maximização dos resultados.
Aplicar rituais de gestão para criar uma 
cultura de orientação para resultados.
Aprender a tomar decisões de forma 
mais rápida e assertiva.

Planejamento Estratégico

OBJETIVOSCarga horária

08 horas Conhecer a jornada dos colaboradores 
nas organizações.
Aprender ferramentas e métodos de 
engajamento em cada etapa do ciclo de vida 
do colaborador.
Elaborar estratégias para atrair, engajar e 
reter os melhores talentos.

Engajamento e Retenção 
de Talentos

OBJETIVOS Carga horária

12 horasConhecer técnicas e práticas de como 
liderar pelo exemplo, por meio de um 
mergulho no seu perfil comportamental, 
inteligência emocional e social
Ampliar o autoconhecimento para 
reconhecer comportamentos limitantes
na sua liderança.
Conhecer o seu estilo de liderança e criar 
estratégias de maximização de resultados 
por meio dos seus talentos e pontos fortes.

Liderando pelo exemplo
aperfeiçoamento do
estilo de liderança

OBJETIVOSCarga horária

16 horas Aprender metodologias e técnicas baseadas 
na neurociência para desenvolver a sua 
criatividade e inovação.
Desenvolva a sua criatividade para maximizar 
seus resultados.
Aprenda mitos, verdades e técnicas para ser 
mais inovador e criativo no seu dia a dia.

Criatividade e inovação
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OBJETIVOSCarga horária

16 horas Aprender técnicas e ferramentas para a 
comunicação eficaz e construindo relações 
mais fortes com clientes e colegas por meio 
da assertividade e escuta ativa
Reduzir os ruídos da comunicação e conflitos 
organizacionais com a empatia necessária 
para compreender as necessidades individuais 
e coletivas.
Aplicar técnicas de apresentação virtual e 
presencial, compreendendo o seu público, 
aplicando o storytelling e criando rapport 
com a audência.

Comunicação de Alto 
Impacto e Gestão de Conflitos

LIVE-ACADEMY EADPRESENCIAL

OBJETIVOS Carga horária

16 horasAprenda a se conectar de forma mais 
eficaz, compreendendo melhor a si mesmo 
e aos outros para melhorar 
relacionamentos e alcançar melhores 
resultados.
Identificar os seus talentos e pontos fortes.
Maximizar sua capacidade de influenciar 
e engajar seus grupos de trabalho, para 
antigir melhores resultados.

Inteligência Social e 
Influência

OBJETIVOSCarga horária

16 horas Conhecer técnicas e práticas de como 
construir times engajados.
Desenvolver competências para influência, 
delegação e motivação aumentando o 
comprometimento e performance do seu time.
Aplicar estratégias de gestão de time, para 
minimizar conflitos, turnover e maximizar 
a performance do seu time

Equipes de Alta 
Performance

OBJETIVOS Carga horária

20 horasAprender a analisar problemas e 
soluções sob novas perspectivas.
Conhecer técnicas de design thinking 
para otimizar resultados.
Aplicar técnicas de design thinking na 
resolução de problemas complexos 
por meio da inovação.

Resolvendo Problemas 
de Forma Criativa

OBJETIVOSCarga horária

48 horas Conhecer técnicas e práticas de como liderar 
pelo exemplo, por meio de um mergulho no 
seu perfil comportamental, inteligência 
emocional e social
Desenvolver competências para influência, 
delegação e motivação, aumentando o 
comprometimento e performance do seu time.
Aprender conceitos e técnicas de planejamento 
estratégico, definição de metas, favorecendo 
o engajamento do time.
Conhecer os fatores essenciais para motivação 
e gestão de pessoas, promovendo o trabalho
em equipe e aumento da produtividade no
ambiente remoto.
Maximizar a performance por meio da 
valorização da diversidade.

Fast MBA - Formação 
de Líderes

OBJETIVOS Carga horária

08 horasConhecer o que é diversidade e aprender 
técnicas e práticas para inclusão de 
pessoas.
Aprender a potencializar os talentos 
individuais.
Maximizar a performance por meio da 
valorização da diversidade

Diversidade e Inclusão 
nas Organizações

OBJETIVOS Carga horária

40 horasAdquirir conhecimento para atuar de forma 
diferenciada em processos de capacitação, 
sendo capaz de ser um facilitador para a 
transmissão de conhecimentos.
Desenvolver habilidades pessoais de forma 
a transmitir uma imagem positiva e segura 
capaz de engajar os envolvidos nos processos 
de desenvolvimento de competências.
Aprender como planejar e preparar conteúdos 
educacionais através de soluções que 
favoreçam a conquista dos objetivos 
planejados.
Conhecer métodos de condução de 
treinamentos para promover maior 
participação, motivação e assimilação 
dos conteúdos pelos participantes.

Formação de 
Multiplicadores

LIDERANÇA & GESTÃO
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OBJETIVOSCarga horária

04 horas Aprender práticas e ferramentas para 
uma gestão remota eficaz.
Aplicar estratégias para identificar e 
aumentar o nível da maturidade, engajamento 
e entrega da sua equipe.
Conhecer os fatores essenciais para 
motivação e gestão de pessoas, promovendo 
o trabalho em equipe e melhoria da 
performance no ambiente remoto

Gestão de Equipes 
Remotas

LIVE-ACADEMY EADPRESENCIAL

OBJETIVOSCarga horária
02 horas

Trabalhando em 
Home Office: Compliance

OBJETIVOS Carga horária

03 horas

Trabalhando em Home 
Office: Gestão e Gente

OBJETIVOSCarga horária

03 horas

Trabalhando em Home 
Office: Saúde mental

OBJETIVOSCarga horária

02 horas

Trabalhando em Home 
Office: Saúde, Segurança 
e Ergonomia

OBJETIVOS Carga horária

02 horas

Trabalhando em Home 
Office: Segurança da 
informação

Conceituar os limites do ambiente de 
trabalho e do lar;
Orientar sobre os limites do trabalho e 
da família;
Orientar sobre a gestão do tempo e 
processos de comunicação no trabalho
remoto.

Conceituar a mentalidade de segurança e 
saúde no trabalho remoto;
Orientar sobre as práticas seguras em home 
office e seus aspectos ergonômicos;
Compreender como avaliar as próprias 
condições de segurança para trabalho em 
home offfice.

Contextualizar o trabalho em home office 
sob aspecto jurídico;
Compreender os conceitos, processos e 
diretrizes necessários ao trabalho em 
home office.

Apresentar os conceitos e desafios 
para o trabalho remoto para a gestão 
de pessoas.
Compreender o processo de comunicação 
em um ambiente de home office.
Orientar quanto ao estabelecimento de 
processos de gestão de equipes remotas.

Orientar sobre os aspectos importantes 
para a segurança da informação;
Compreender os processos para a 
manutenção da confidencialidade das 
informações em home office;
Orientar sobre os procedimentos a 
serem realizados para uso da rede 
wi-fi em home office.

LIDERANÇA & GESTÃO
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OBJETIVOS
Capacitar os participantes para compreender 
os requisitos da norma NBR ISO 22301:2020. 
Prover conhecimentos sobre os conceitos, 
fundamentos e princípios de um Sistema de 
Gestão de Continuidade de Negócios e sua 
aplicabilidade, possibilitando sua implantação 
e manutenção nas organizações.  

Interpretação e Implementação 
ISO22301 - Continuidade 
de Negócios Carga horária

16 horas

Bureau Veritas Educação Corporativa 2024



MÓDULOS
Gestão de Projetos 
Carga horária: 40h 
Objetivos: Formar profissionais e gestores 
com noções à gestão de projetos, de 
acordo com as melhores práticas, por 
meio de metodologias de mercado. 

Métodos ágeis 
Carga horária: 16h 
Objetivos: Formar profissionais e gestores 
com noções à gestão de projetos, de acordo 
com as melhores práticas, por meio de 
metodologias de mercado, fornecendo a 
capacidade de negociação e gerenciamento 
de riscos. 

Scrum 
Carga horária: 8h 
Objetivos: Formar profissionais e gestores 
com noções à gestão de projetos, de acordo 
com as melhores práticas, por meio de 
metodologias de mercado, fornecendo a 
capacidade de negociação e gerenciamento 
de riscos. 

Práticas de Negociação 
Carga horária: 16h  
Objetivos: Formar profissionais e gestores 
com noções à gestão de projetos, de acordo 
com as melhores práticas, por meio de 
metodologias de mercado, fornecendo a 
capacidade de negociação e gerenciamento 
de riscos. 

Gestão de Projetos

LIVE-ACADEMY EADPRESENCIAL

LIDERANÇA & GESTÃO
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SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO

OBJETIVOSCarga horária

16 horas Proporcionar ao participante uma visão 
abrangente sobre os conceitos e implicações 
da Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) 
na aquisição, classificação, armazenamento 
e utilização de dados pessoais;
Capacitar o participante na interpretação da 
Norma Técnica Bureau Veritas de Proteção 
de Dados Pessoais para o atendimento a 
LGPD.

LGPD - Proteção de Dados 
Pessoais

LIVE-ACADEMY EADPRESENCIALBureau Veritas Educação Corporativa 2022

OBJETIVOS Carga horária

42 horasFornecer aos participantes o conhecimento 
e as habilidades para auditar e avaliar um 
sistema de gestão de Segurança da 
Informação, implementado conforme a 
Norma NBR ISO/IEC 27001:2013;
Compreender o propósito e uso de um 
Sistema de Gestão de Segurança da Informação;
Compreender as terminologias / definições;
Planejar efetivamente as auditorias dos 
estágios 1 e 2 de uma organização;
Realizar eficazmente uma avaliação 
completa de um SGSI, seja como auditor 
interno, auditor de fornecedores ou em 
nome de uma certificadora.

Auditor Líder ISO/IEC 27001
Gestão da Segurança da 
Informação - Reconhecido RAC

OBJETIVOSCarga horária

02 horas

Trabalhando em Home 
Office: Segurança da 
informação

OBJETIVOS Carga horária

16 horasCapacitar os participantes para 
compreender os requisitos das normas 
NBR ISO/IEC 27001:2013.
Prover conhecimentos sobre os conceitos, 
fundamentos e princípios de um Sistema 
de Gestão de Segurança da Informação e 
Privacidade e sua aplicabilidade, 
possibilitando sua implantação e 
manutenção nas organizações.

ISO/IEC 27001 | Gestão 
de Segurança da Informação
Interpretação e Implantação

OBJETIVOSCarga horária

24 horas Qualificar profissionais para atuarem como 
Auditores Internos da NBR ISO/IEC 27001:2013  
auditando sistemas implantados.
Apresentar o conceito de auditoria como 
ferramenta gerencial na administração do 
Sistema de Gestão de Segurança da Informação 
para detecção de oportunidades de melhoria.
Capacitar os auditores internos para 
preparação e condução de auditorias para 
avaliação de conformidade do Sistema de 
Gestão de Segurança da Informação.

Auditor Interno ISO/IEC 
27001 | Gestão da Segurança 
da Informação

OBJETIVOS Carga horária

24 horasQualificar profissionais para atuarem como 
Auditores Internos da NBR ISO/IEC 
20000-1:2011 auditando sistemas 
implantados.
Apresentar o conceito de auditoria como 
ferramenta gerencial na administração 
do Sistema de Gestão de serviços TI para 
detecção de oportunidade de melhoria.
Capacitar os auditores internos para 
preparação e condução de auditorias para 
avaliação de conformidade do Sistema de 
Gestão de Serviços de TI.

Auditor Interno ISO/IEC 
20000-1 | Gestão de serviços 
de TI

Orientar sobre os aspectos importantes 
para a segurança da informação;
Compreender os processos para a 
manutenção da confidencialidade das 
informações em home office;
Orientar sobre os procedimentos a 
serem realizados para uso da rede 
wi-fi em home office.

RAC
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SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO

OBJETIVOSCarga horária

16 horas Capacitar os participantes para compreender 
os requisitos da norma ISO/IEC 19770-1:2017.
Prover conhecimentos sobre os conceitos, 
fundamentos e princípios de um Sistema de 
Gerenciamento de Ativos de TI e sua 
aplicabilidade, possibilitando sua implantação 
e manutenção nas organizações.

Interpretação e Implantação 
da ISO/IEC 19770-1 - 
Gerenciamento de ativos 
de TI

LIVE-ACADEMY EADPRESENCIAL

OBJETIVOS Carga horária

16 horasCapacitar os participantes para 
compreender os requisitos da norma 
NBR ISO/IEC 20000-1:2020.
Prover conhecimentos sobre os conceitos, 
fundamentos e princípios de um Sistema 
de Gestão de Serviços e sua aplicabilidade, 
possibilitando sua implantação e 
manutenção nas organizações.

ISO/IEC 20000-1 | Gestão de 
Serviços de TI | Interpretação 
e Implantação

OBJETIVOSCarga horária

16 horas Capacitar os participantes para compreender
 os requisitos da norma NBR ISO/IEC 
27701:2019.
Prover conhecimentos sobre os conceitos, 
fundamentos e princípios de um Sistema de 
Gestão de Segurança da Informação e sua 
aplicabilidade, possibilitando sua implantação 
e manutenção nas organizações.

ISO/IEC 27701 | Gestão da 
Privacidade da Informação
Interpretação e Implantação
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GESTÃO DE RISCOS ORGANIZACIONAIS

OBJETIVOSCarga horária

16 horas Facilitar o entendimento sobre o conceito de 
risco e sua aplicabilidade na organização; 
Demonstrar a integração do risco às diferentes 
áreas do negócio, embasando tomadas de 
decisão factuais e orientadas para resultados
que tornem perenes e sustentáveis as 
organizações; 
Prover conhecimento sobre a norma NBR 
ISO 31000:2018;
Propor a adoção desta metodologia universal 
de gestão de riscos que possui total aderência 
ao modelo de negócio e a padrões normativos 
previamente instalados. 

ISO 31000 - Gestão de 
Riscos

LIVE-ACADEMY EADPRESENCIAL

OBJETIVOS
Promover a capacitação dos alunos em 
relação à interpretação dos requisitos das 
Normas NBR 28000:2009 e 28001:2011, 
através de metodologias e sistemáticas 
aplicadas no mercado, de forma a auxiliar 
no processo de implantação e manutenção 
do Sistema de Gestão de Segurança para 
Cadeia Logística.
Proporcionar ao participante uma visão 
abrangente sobre os benefícios, conceitos 
e práticas voltados para o Sistema de 
Gestão de Segurança para Cadeia Logística.

ISO 28000 | Segurança 
na Cadeia Logística
Interpretação e Implantação

OBJETIVOS
Apresentar aos participantes metodologias 
estruturadas para a realização de análises 
e avaliações de risco, disseminando o 
conceito prevencionista através da 
priorização dos riscos de instalações e 
processos, bem como da importância de 
definição de controles e monitoramentos 
para a redução de riscos significativos.

Análise de Riscos na 
Indústria

OBJETIVOS
Qualificar profissionais para atuarem 
como Auditores Internos de  NBR ISO 
28001:2011, auditando sistemas 
implantados. 
Apresentar os conceitos de auditoria 
como ferramenta gerencial de administração 
do Sistema de Gestão de Segurança da 
Cadeia Logística e detecção de oportunidades 
de melhoria.
Capacitar os auditores internos para 
preparação e condução de auditorias para 
avaliação de conformidade do Sistema de 
Gestão referenciado.

Auditor Interno ISO 28000
Segurança na Cadeia Logística

OBJETIVOSCarga horária

16 horas Capacitar os participantes para compreender 
os requisitos da norma NBR ISO 55001:2014.
Prover conhecimentos sobre os conceitos, 
fundamentos e princípios de um Sistema de 
Gestão de Ativos e sua aplicabilidade, 
possibilitando sua implantação e manutenção 
nas organizações.

ISO 55001 - Gestão de 
Ativos - Interpretação e 
Implantação

OBJETIVOS
Qualificar profissionais para atuarem 
como Auditores Internos de  NBR ISO 
22301:2020, auditando sistemas 
implantados. 
Apresentar os conceitos de auditoria como 
ferramenta gerencial de administração do 
Sistema de Gestão de Continuidade de 
Negócios e detecção de oportunidades 
de melhoria.
Capacitar os auditores internos para 
preparação e condução de auditorias para 
avaliação de conformidade com questões 
de Segurança e Resiliência. 

Auditor Interno ISO 22301
Continuidade de negócios

Carga horária

16 horas

Carga horária

16 horas

OBJETIVOSCarga horária

08 horas Apresentar aos participantes os principais 
conceitos e terminologias aplicados à 
ferramenta de gestão de riscos de processos 
- HAZOP;
Prover conhecimento sobre as etapas da 
metodologia, importância e benefícios, com 
foco em visão prevencionista;
Explicar as técnicas para aplicação prática da 
ferramentas por parte dos alunos.

Análise de Perigos e 
Operabilidade - HAZOP

OBJETIVOS
Capacitar os participantes para compreender 
os requisitos da norma NBR ISO 22301:2020.
Prover conhecimentos sobre os conceitos, 
fundamentos e princípios de um Sistema de 
Gestão de Continuidade de Negócios e sua 
aplicabilidade, possibilitando sua implantação 
e manutenção nas organizações.

ISO 22301
Interpretação e Implantação
Continuidade de negócios

Carga horária

24 horas

Carga horária

16 horas

Carga horária

24 horas
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SUSTENTABILIDADE ESG

OBJETIVOSCarga horária

32 horas Conhecer os conceitos e princípios de ESG 
com foco prático para as organizações;
Entender a sistemática de gestão de riscos 
com foco em ESG através da aplicação da 
matriz de materialidade;
Compreender os conceitos relacionados às 
finanças sustentáveis e aplicabilidade nas 
organizações para tomada de ações 
estratégicas e táticas;
Analisar as práticas de governança e 
compliance da organização que estão 
alinhadas ao ESG, possibilitando a avaliação 
dos alunos em relação às melhores ações 
considerando o contexto das organizações;
Relacionar como sistemas de gestão e 
práticas socioambientais apoiam o ESG nas 
organizações;
Entender a estrutura de relalórios de 
sustentabilidade para definição dos melhores 
métodos de avaliação de desempenho ESG;
Analisar a cadeia de fornecimento, 
correlacionando com o ciclo de vida, para 
estruturação e aplicação de práticas 
sustentáveis nos processos de suprimentos. 

Fast MBA - Sustentabilidade 
nas Organizações - ESG

LIVE-ACADEMY EADPRESENCIAL

OBJETIVOS
Apresentar os conceitos envolvidos para 
a gestão da energia em organizações de 
qualquer tipo.
Possibilitar a compreensão dos requisitos 
aplicáveis aos sistemas de gestão de
energia com base nos requisitos da norma 
NBR ISO 50001:2018. aplicando conceitos
de melhoria do desempenho energético;
Permitir que os profissionais analisem e 
avaliem metodologias para implantação 
dos requisitos da norma NBR ISO 50001:2018.

ISO 50001 | Sistemas de 
gestão da energia 
Interpretação e Implantação

Carga horária

16 horas

OBJETIVOS
Qualificar profissionais para atuarem como 
Auditores Internos de  NBR ISO 50001:2015, 
auditando sistemas implantados. 
Apresentar os conceitos de auditoria como 
ferramenta gerencial de administração do 
Sistema de Gestão de Energia e detecção 
de oportunidades de melhoria.
Capacitar os auditores internos para 
preparação e condução de auditorias para 
avaliação de conformidade do Sistema de
Gestão de Energia. 

Auditor Interno - ISO 50001
Sistema de Gestão da Energia

Carga horária

24 horas

OBJETIVOSCarga horária

20 horas Compreender a relevância da sustentabilidade 
como um tema transversal e integrado à 
estratégia e gestão das organizações.
Conhecer os conceitos e princípios de ESG e 
os processos de governança, comunicação e 
reputação organizacional em nível estratégico.
Descobrir como incorporar as iniciativas ESG 
no planejamento estratégico.
Aprender práticas de destaques no mercado,
cases de empresas que já se destacam na 
integração ESG no seu planejamento 
estratégico 

ESG aplicado a visão 
estratégica do negócio

OBJETIVOS
Fornecer aos participantes o conhecimento 
e as habilidades para auditar e avaliar um 
sistema de gestão da energia, implementado 
conforme a Norma NBR ISO 50001:2018;
Compreender o propósito e uso de um 
Sistema de Gestão da Energia (SGE);
Compreender a terminologia / definições;
Planejar efetivamente as auditorias dos 
estágios 1 e 2 de uma organização;
Realizar eficazmente uma avaliação completa 
de um SGE, seja como auditor interno, auditor 
em fornecedores ou em nome de uma 
certificadora.

Auditor Líder ISO 50001
Gestão da Energia
Reconhecido CQI-IRCA

42 horas

OBJETIVOSCarga horária

08 horas

A Aplicação do ESG nas 
Organizações

IRCA

Apresentar os conceitos de ESG e a relação 
com as organizações.
Conhecer os pilares Ambiental, Social e de 
Governança que integram o ESG.
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SUSTENTABILIDADE ESG

OBJETIVOSCarga horária

08 horas Apresentar os conceitos e práticas de 
mercado, incluindo títulos verdes.
Definir o papel da alta direção em relação às 
finanças sustentáveis.
Demonstrar os diferentes pontos de vista das 
partes interessadas em relação às finanças 
sustentáveis e os benefícios que podem ter.
Apresentar práticas de finanças sustentáveis 
realizadas pelo mercado.
Mostrar a atuação das bolsas de valores em 
relação às práticas sustentáveis. 

Finanças sustentáveis

LIVE-ACADEMY EADPRESENCIAL

OBJETIVOS
Apresentar os conceitos de ESG baseados 
em seus pilares: Governança, Meio Ambiente 
e Social.

Visão ESG - Introdução a 
Sustentabilidade

Carga horária

02 horas

OBJETIVOSCarga horária

08 horas Apresentar os conceitos de economia circular;
Relacionar as questões de economia circular e 
logística reversa.
Conceituar a economia circular como 
ferramenta para a adoção de práticas
sustentáveis.
Apresentar o processo para implementação 
das práticas de economia circular. 

Economia Circular

OBJETIVOS
Prover conhecimento dos processos e 
práticas de gestão de fornecedores 
considerando os aspectos de sustentabilidade;
Demonstrar a aplicação dos protocolos 
socioambientais mais utilizados atualmente, 
auxiliando na construção de um processo 
de qualificação de fornecedores sustentáveis 
próprio.

Sustentabilidade na Cadeia 
de Fornecimento

Carga horária

08 horas

OBJETIVOSCarga horária

16 horas Apresentar conceitos de comunicação e seus 
impactos para as organizações
Contextualizar as obrigações da organização 
em relação aos órgãos regulamentares e à
comunidade, no que diz respeito às 
comunicações, possibilitando o 
desenvolvimento de planos de comunicação,
com enfoque organizacional;
Apresentar histórico, conceitos e benefícios 
da elaboração de GRI.
Explicar como elaborar os relatórios de 
sustentabilidade e como comunicá-los. 

Comunicação transparente 
e relatórios de 
sustentabilidade

OBJETIVOS
Apresentar conceitos de objetivos, 
monitoramentos e metas, e como
desdobrar nos processos.
Explicar como definir controles e 
monitoramentos ambientais que 
impactem em resultados para 
organização.
Permitir que os alunos avaliem os 
resultados de seus processos para 
tomadas de decisão alinhadas com a 
estratégia de ESG da organização.

Ecoeficiência: gestão e 
monitoramento

Carga horária

16 horas

OBJETIVOSCarga horária

08 horas Conceituar riscos e apresentar os benefícios 
para a organização através de casos reais.
Apresentar o processo de gestão de riscos 
através de metodologias aplicáveis ao ESG, 
com enfoque estratégico.
Proporcionar ao aluno a possibilidade de
avaliação, para  definição de ações em busca 
da redução de riscos e da potencialização de 
oportunidades. 

ESG: Gestão de riscos e 
oportunidades do negócio

OBJETIVOS

Responsabilidade Social 
Corporativa

Carga horária

08 horasPromover a capacitação dos alunos em 
relação ao pilar social do ESG, através 
do entendimento de seus benefícios, 
conceitos e visões.
Proporcionar ao participante o 
entendimento sobre como programas 
sociais podem ser planejados, implantados, 
monitorados e melhorados.
Possibilitar ao uma visão integrada da 
governança corporativa com os demais 
pilares do ESG - Governança e Ambiental.
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SUSTENTABILIDADE ESG

OBJETIVOSCarga horária

16 horas Compreender os requisitos aplicáveis aos 
sistema de gestão de responsabilidde social 
e sua aplicabilidade nas organizações, com 
base na Norma SA 8000:2014;
Conhecer, analisar e avaliar metodologias 
para implantação e manutenção do sistema 
de gestão de responsabilidde social, como 
também para detecção de oportunidades de 
melhorias nos programas relacionados ao 
pilar social das organizações. 

SA 8000 | Responsabilidade 
Social | Interpretação e 
Implantação

LIVE-ACADEMY EADPRESENCIAL

OBJETIVOS
Qualificar profissionais para atuarem como 
Auditores Internos de Responsabilidade 
Social, auditando sistemas implantados.
Apresentar o conceito de auditoria como 
ferramenta gerencial na administração do 
Sistema de Gestão de  Responsabilidade 
Social  para detecção de oportunidade de 
melhoria. 
Capacitar os auditores internos para 
preparação e condução de auditorias para 
avaliação de conformidade do Sistema de 
Gestão de Responsabilidade Social.

Auditor Interno SA 8000
Responsabilidade Social

Carga horária

24 horas

OBJETIVOSCarga horária

16 horas Compreender os requisitos normativos da 
NBR ISO 26000 e sua aplicabilidade nas 
organizações, para contribuir com o 
desenvolvimento sustentável;
Conhecer, analisar e avaliar metodologias 
para implantação e manutenção de práticas 
voltadas para  responsabilidade social e 
engajamento das partes interessadas, como 
também para detecção de oportunidades de 
melhorias nos programas relacionados ao 
pilar social das organizações. 

ISO 26000 
Responsabilidade Social
Interpretação e Implantação

OBJETIVOS
Governança e Compliance

Carga horária

10 horas

OBJETIVOSCarga horária

16 horas Promover a capacitação dos alunos em relação 
a interpretação dos requisitos da Norma ABNT 
NBR ISO 20400:2017, através de metodologias 
e sistemáticas aplicadas pelo mercado, de 
forma a auxiliar na implantação e manutenção 
de processos voltados a compras sustentáveis.
Proporcionar ao participante uma visão 
abrangente sobre os benefícios, conceitos e 
práticas voltadas a Compras Sustentáveis. 

ISO 20400 | Compras 
sustentáveis | Interpretação 
e Implementação OBJETIVOS

Apresentar os conceitos envolvidos para a 
gestão de eventos sustentáveis.
Possibilitar a compreensão dos requisitos 
aplicáveis aos sistema de gestão para 
sustentabilidade de eventos com base nos 
requisitos da norma NBR ISO 20121:2012. 
aplicando conceitos de melhoria;
Permitir que os profissionais analisem e 
avaliem metodologias para implantação dos 
requisitos da norma NBR ISO 20121:2012.

ISO 20121 | Gestão para 
sustentabilidade de eventos
Interpretação e Implantação

Carga horária

16 horas

OBJETIVOS
Qualificar profissionais para atuarem como 
Auditores Internos de  NBR ISO 20121:2012, 
auditando sistemas implantados. 
Apresentar os conceitos de auditoria como 
ferramenta gerencial de administração do 
Sistema de Gestão para sustentbilidade de 
eventos e detecção de oportunidades de 
melhoria.
Capacitar os auditores internos para 
preparação e condução de auditorias para 
avaliação de conformidade do Sistema de 
Gestão de eventos sustentáveis  

Auditor Interno - NBR ISO 
20121 | Gestão para 
sustentabilidade de eventos

OBJETIVOS
Capacitar o profissional na interpretação e 
implementação dos requisitos da 
ISO 14064:2018, proporcionando uma visão 
abrangente sobre os princípios, requisitos 
e orientações para a quantificação e 
inventário dos gases do efeito estufa.

Pegada de carbono - 
Calculando o inventários
dos gases do efeito estufa

Carga horária

16 horas

Carga horária

16 horas

Promover a capacitação dos alunos em 
relação ao pilar de governança do ESG, 
por meio do entendimento de seus benefícios, 
conceitos e visões.
Proporcionar ao participante o entendimento 
sobre como programas de governança e 
compliance podem ser planejados, 
implantados, monitorados e melhorados.
Possibilitar ao aluno uma visão integrada 
da governança corporativa com os demais 
pilares do ESG - Ambiental e Social.
Gestão de Responsabilidade Social.
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SUSTENTABILIDADE ESG

OBJETIVOSCarga horária

16 horas Qualificar profissionais para atuarem como 
Auditores Internos da norma ISO 46001:2019, 
auditando sistemas implantados. 
Apresentar os conceitos de auditoria como 
ferramenta gerencial de administração do 
Sistema de Gestão do Uso Eficiente da Água 
e para detecção de oportunidades de melhoria.
Capacitar os auditores internos para 
preparação e condução de auditorias para 
avaliação de conformidade do Sistema de 
Gestão do Uso Eficiente da Água.  

Auditor Interno - ISO 46001
Gestão do uso eficiente 
da água

LIVE-ACADEMY EADPRESENCIAL

OBJETIVOS
Apresentar os conceitos relacionados à 
gestão de recursos hídricos e o uso eficiente 
da água pelas organizações.
Possibilitar a compreensão dos requisitos 
aplicáveis ao sistema de gestão do uso 
eficiente da água com base na norma 
ISO 46001:2019;
Permitir que os profissionais analisem e 
avaliem metodologias para implantação dos 
requisitos da norma ISO 46001:2019.

ISO 46001 | Gestão do uso 
eficiente da água
Interpretação e Implantação

Carga horária

16 horas

OBJETIVOSCarga horária

412 horas

Especialização em 
Sustentabilidade | ESG

Formar especialistas em sustentabilidade - 
ESG, com enfoque multidisciplinar e 
estratégico;
Desenvolver a capacidade de entender as 
complexidades e especificidades 
socioambientais, auxiliando as organizações 
na implantação de ações socioambientais 
e reputacionais.
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OBJETIVOS
Promover a capacitação dos alunos em 
relação a interpretação dos requisitos da 
Norma ABNT NBR ISO 20400:2017, através 
de metodologias e sistemáticas aplicadas 
pelo mercado, de forma a auxiliar na 
implantação e manutenção de processos 
voltados a compras sustentáveis. 
Proporcionar ao participante uma visão 
abrangente sobre os benefícios, conceitos 
e práticas voltadas a Compras Sustentáveis.  

ISO 20400:2017 | Compras
Sustentáveis

Carga horária

16 horas

OBJETIVOS
Capacitar os auditores internos para 
preparação e condução de auditorias ESG 
permitindo que a organização identifique 
seu estágio de maturidade em relação aos 
critérios estabelecidos na ABNT PR 2030. 
Apresentar conceitos de orientações para 
incorporar o ESG na organização e realizar 
o direcionamento a ser aplicado aos critérios 
ESG propostos. 
Apresentar o conceito de auditoria como 
ferramenta gerencial na administração e 
avaliação das metas ESG estabelecidas para 
detecção de oportunidade de melhoria.   

Auditor Interno ESG
Carga horária

24 horas
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PÓS-GRADUAÇÃO

OBJETIVOSCarga horária

456 horas

Especialização em Sistema 
de Gestão Integrada

LIVE-ACADEMY EADPRESENCIAL

OBJETIVOSCarga horária

412 horas

Especialização em 
Sustentabilidade | ESG

OBJETIVOS Carga horária

384 horas

Especialização em 
Auditorias de Certificação 
e Processos de Avaliação

Formar profissionais para gestão da qualidade, 
meio ambiente, energia, saúde e segurança 
do trabalho e responsabilidade social, em 
organizações de qualquer tipo.
Formar um profissional generalista em gestão 
das organizações, capaz integrar equipes 
especialistas
Contribuir na formação de profissionais 
capazes de integrar elementos de gestão de 
disciplinas correlatas;
Contribuir para o aprimoramento de 
profissionais da área de gestão no alcance 
de melhorias organizacionais.

Formar especialistas em sustentabilidade - 
ESG, com enfoque multidisciplinar e 
estratégico;
Desenvolver a capacidade de entender as 
complexidades e especificidades 
socioambientais, auxiliando as organizações 
na implantação de ações socioambientais 
e reputacionais.

Formar profissionais capazes de planejar, 
executar, avaliar e propor melhorias em 
processos de auditoria e avaliações em
qualidade, meio ambiente, saúde e segurança 
do trabalho e sustentabilidade.
Formar profissionais que possam contribuir 
na implementação de processos de avaliação 
em organizações que busquem efetivar ações 
de sustentabilidade – ESG.
Contribuir na formação de profissionais 
capazes de planejar processos de avaliação e 
homologação de fornecedores, reduzindo o 
risco organizacional em sua cadeia de 
fornecimento.
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EXTENSÃO TÉCNICA

OBJETIVOSCarga horária

76 horas

Formação Técnica em 
Energia e Sustentabilidade

LIVE-ACADEMY EADPRESENCIAL

Apresentar os principais conceitos de energia, 
assim como as fontes de energia limpa, suas 
formas de produção e aplicação no mercado;
Explanar as práticas de gestão envolvendo 
gestão de energia e desempenho energético; 
Abordar e avaliar a aplicação do combustível 
do futuro - hidrogênio verde.

OBJETIVOSCarga horária

80 horas

Formação Técnica em 
Green Belt - Lean 6 Sigma

Preparar especialistas nas metodologias 
Lean Six Sigma para conduzir projetos de 
melhoria dentro do escopo Green Belt; 
Oferecer metodologias e ferramentas para 
a implementação de um programa de 
excelência operacional estruturado no 
Lean Six Sigma; 
Orientar os participantes no desenvolvimento 
de projetos de melhoria para atingirem os
objetivos estratégicos estabelecidos pela 
direção, avaliando e reportando resultados; 
Desenvolver habilidades em comunicação, 
planejamento e liderança; 
Aplicar métodos estatísticos para cálculo 
dos ganhos.

OBJETIVOS
Formar gestores com noções à gestão 
de projetos, de acordo com as melhores 
práticas, por meio de metodologias 
de mercado, fornecendo a capacidade 
de negociação e gerenciamento de riscos.  

Formação Técnica em
Gestão de Projetos

Carga horária

80 horas

OBJETIVOS
Formar líderes por meio do conhecimento 
de ferramentas de gestão da qualidade e 
técnicas da liderança pelo exemplo;
Aprender metodologias focadas na gestão 
organizacional, com foco na avaliação de 
riscos, desdobramento de estratégias por 
meio do OKRs e solução de problemas de 
forma estruturada e inovadora. 

Formação Técnica em
Gestão Estratégica e
Liderança para Qualidade Carga horária

112 horas

OBJETIVOSCarga horária

112 horas

Formação Técnica em 
Controles Operacionais
para a Segurança dos
Alimentos

Apresentar e explanar as principais 
legislações aplicáveis aos alimentos e 
embalagens;
Conceituar os perigos relacionados à 
alimentos, incluindo os principais 
contaminantes microbiológicos e suas 
formas de detecção e controle;
Analisar a aplicação de controles 
operacionais para redução e eliminação 
dos perigos presentes na cadeia de 
suprimentos de alimentos. Avaliar as 
principais práticas de gestão e certificações 
com foco na segurança dos alimentos para 
atendimento das exigências de mercado. 
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PROGRAMAS DE TREINAMENTO IN COMPANY 
SOB MEDIDA PARA AS NECESSIDADES DE SUA

EMPRESA

+80k 
pessoas 

qualificadas

+10k 
empresas 
atendidas 

+150 
cursos 

disponíveis

+80 
instrutores 

especialistas

O Bureau Veritas oferece treinamentos customizados 
para sua empresa, de modo que o conhecimento possa 
ser focado, elevando assim o nível de performance de 
sua equipe. 

Nesse tipo de treinamento, a empresa poderá mesclar 
temas, adaptar conteúdos, escolher diferentes tipos de 
materiais, definir carga horária ou ainda criar algo 
completamente novo.

Oferecemos serviços educacionais em três pilares: Consultoria, Fábrica de Conteúdo e Capacitação de 
Pessoas.
 
No primeiro pilar, Consultoria, abordamos gestão de treinamentos para empresas e assessoria para 
universidades corporativas. 

Em Fábrica de Conteúdo, atuamos para trazer soluções customizadas de educação corporativa com avaliação e 
certificação, transformação de treinamentos para o formato digital e desenvolvimento dos treinamentos em 
todos os formatos. Já em Capacitação de Pessoas, damos treinamentos customizados e de portfólio.

O Bureau Veritas tem mais de 30 anos de experiência em educação corporativa, desenvolvendo inúmeras 
soluções para potencializar os resultados dos nossos clientes. Nossa atuação é especializada em diferentes 
mercados, o que permite a formação e o desenvolvimento dos colaboradores nas mais variadas áreas, como 
Compliance, ESG, Gestão de Riscos, Liderança & Desenvolvimento, Melhoria de Processos e Desempenho, 
QHSE, Segurança de Alimentos e Segurança da Informação. 

Nós do Bureau Veritas acreditamos no valor de um treinamento desenvolvido de acordo com a essência de 
cada empresa. Para isso, contamos com pessoal altamente qualificado que oferece sempre o melhor para sua 
equipe. Nossos projetos são exclusivos e trazem a experiência de mais de 190 anos de atividades no mundo 
inteiro.

Venha estudar com a gente!

NOSSAS SOLUÇÕES
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OFERECEMOS SERVIÇOS EDUCACIONAIS, 
DIVIDIDOS EM TRÊS PILARES:

CONSULTORIA  

FÁBRICA DE
CONTEÚDO  

CAPACITAÇÃO DE
PESSOAS  

Gestão de treinamentos 
para empresas 

 Assessoria para
universidades
corporativas 

Soluções de educação
corporativa customizada

com avaliação e certificação

Transformação de 
treinamentos para o

formato digital

Desenvolvimento dos
treinamentos em todos os

formatos

Treinamentos
customizados

Treinamentos
de portfólio

Por que escolher o BV para o desenvolvimento do seu time?
NOSSOS DIFERENCIAIS

NOSSAS SOLUÇÕES

> ADAPTAÇÃO ÀS NECESSIDADES DA EMPRESA
Customização de programas, avaliações, 
exercícios e formatos. 

> FOCO PRÁTICO E APRENDIZAGEM ATIVA
Programas com orientação prática e aprendizagem 
ativa.

> TECNOLOGIA 
Recursos tecnológicos que apoiam o processo 
de aprendizagem, desde da disponibilização de site 
para a empresa cliente ao portal do aluno.

> EQUIPE QUALIFICADA
Educadores, professores, conteudistas, revisores e 
designers educacionais.
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CONTATE-NOS

Precisa de apoio para 
desenvolver sua carreira?

Entre em contato com o time de Educação 
Corporativa do Bureau Veritas. Oferecemos 
treinamentos, metodologias ativas e com visão 
de negócios para impulsionar o desempenho do 
seu time e os seus resultados.

@bureauveritasbr

Bureau Veritas Certification

Bureau Veritas Brasil

Bureau Veritas Brasil
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